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1. Rapor Hakkinda

Angel’s Marmaris Otel olarak 2023 yil itibariyle surdurulebilirlik calismalarimiza baslamis bulunmaktayiz.
Bu dogrultuda gerceklestirdigimiz gelismeyi; yonetimimiz, calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve
diger tum partnerlerimiz ile paylasmayi ve bdylece bu noktada yaratacagimiz farkindaligl artirarak, ortak
hedef ve basarilara donustlrebilmeyi amaclamaktayiz.

Angel’s Marmaris Hotel olarak; cevre sagligini insan saghgi ile esdeger kabul edip, dogal kaynak
tuketimlerimizi ve olusan atiklarimizi kontrol altina prensibimizdir. Bu prensibimizi devamli kilmak icin;

Cevre ile ilgili yasal mevzuatlara ve duzenlemelere uymak.

Yasal sartlara bagli kalarak surdurUlebilir yasam ve turizm icin yasanabilir bir dtnyayi, saghkl ve temiz bir
cevreyi gelecek nesillere birakmak.

Surdurulebilir sekilde cevreye duyarl bir kurum olmak, daha az kaynak kullanarak daha az atik ve kirlilik
olusturmak.

Kullaniimis ambalajlarin ve diger degerlendirilebilir atiklarin genel ¢cdpten ayri ve temiz toplanmasini ve
geri kazanimini saglamak.

Israf etmemek, kazanmak, enerji verimliligi saglamak.
Surekli gelismeyi saglayarak, doga ile uyumlu yasamak, havayi, suyu, dogal yasami korumak.
Faaliyetlerin karsilanmasi icin kullanilan kaynak miktarini azaltmak.

Dogal kaynaklari en verimli sekilde kullanmak.



Atik miktarlarini azaltarak geri donusumunu saglamak.

Calisanlarimiza verdigimiz egitimlerle saglik, cevre ve dogal hayatin surekliliginin
korunmasini saglamak ve gelecek nesillere daha temiz bir ¢cevre birakmak.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalizca ihtiyac durumunda ve gerektigi kadar
kullaniimasinin hem cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini
biliriz.

Isletmemizde aldigimiz malzemelerde “’geri dénlisim’’ ve “cevre dostu’’ etiketi

olanlari tercih ederek dogay! korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim
firsatlari yaratmaya calisiriz.

Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi
kadar kullanip dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz.

Atiklar dogru sekilde oOzelliklerine gore ayri depolar, yasal depolama sure sinirlarini
asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

Su, enerji ve tum dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calisiriz Bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikcilerimiz ile paylasiriz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi olger, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye calisiriz.

Calisanlarimizi cevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini arttirmayl amaclariz.



2. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

GENEL BILGILER

Aclilis Tarihi 19 Mayis 2024 Konsept Her sey dahil Aile Oteli
. 5 Yildizh Otel . Turgut Mah. Merkez Kiime Evleri No:52 48700
Kategori Posta Adresi . .
Marmaris/Mugla
Sirket ANGEL’'S MARMARIS HOTEL Sehir Marmaris - Mugla - Tlirkiye
Tugra Makina Jeoloji Madencilik Petrol Turizm insaat
LT Muhendislik ve Musavirlik Sanayi Ticaret Ltd. Sti. el PECERE URLY
Sezon Mayis - Kasim Cagri Merkezi 444 17 27
Oda Sayisi 182 Faks +90 252 486 81 42
Yatak Kapasitesi 448 E-posta
Toplam Alan 85.000 m? Web sitesi
Evcil Hayvan Kabul Edilmiyor Detayl Bilgi

UZAKLIKLAR VE ULASIM

Dalaman Hava Limani 120 km
Milas — Bodrum Havalimani 150 km
En yakin Sehir Merkezi-Marmaris 30 km

Ulasim imkanlari

VIP Transfer, Taksi

Plaj Konumu ve Uzunlugu

Kadinlar plaji, Ortak kullanim plaj
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Havalimani Transferi

Kargilama yazisi ile havalimaninda karsilama

Arac ici Ucretsiz ikram; Soguk su 0.5 It, 1slak mendil, seker

ANGELS Karsilama-Ugurlama

Misafirlerimize 6zel icecekler;

Pina Colada, Berry Punch Cay1)
Sicak igecekler (Tirk Kahvesi, Siyah Cay)
Soft icecekler

Kokteyller (Bubble Tea, Milkshake, Bugs Bunny kokteyl, Virgin

Tek Kullanimhk Soguk havlu ile karsilama

Etajer Sunumu ;

Angel’'s Cikolata,

Beyaz Cikolatali Hurma,
Kum kat veya yas incir,gilek
Cig Datca Bademi

Tuzlu cookies (3 cesit)

Kendi Araci ile gelen misafirlerin ¢ikis esnasinda araglarina;
Su (kisi basi1 0,33 L),

Kuruyemis,

Islak Mendil,

Oto kokusu,

Ugurlama mektubu.

Engelli konuklar icin restoranlarda masa rezervasyonu
(restoranda 2 masa hazir bulundurulacak)

Ucretsiz Araba dis yikama,

Arac ici paspas,

Otopark hizmeti,

Ucretli elektrikli arac sarj istasyonu

Yagisli ginlerde Semsiye hizmeti

Vale Servisi

Misafir karsilamada kolonya ikrami

Tatil Asistani Hizmeti

Konusulan Diller

Tlrkce Rusca

| Ingilizce Arapca

Gecgerli Kredi Kartlari

Visa

| MasterCard
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DIGER HiZMETLER

Arac Dis Yikama Tekerlekli Sandalye Akilh Tv
UCRETSIZ Oyun Sahalari
Kablosuz internet Fitness Doktor + Hemsire Hizmeti Hamam- Sauna
Minibar Bisiklet Buggy Servisi
Arac Kiralama - Transfer Butik Ozel Giin istekleri Oyun Salonu
(CRETLI Yikama & Kuru Temizleme Kuyumcu Cicek Tasarimi ve Satis Oda Servisi
Yat Turu Market Nargile Cesitleri Bowling
Fotografcl Bay & Bayan Kuafér  Su Sporlari Ozel Bebek Bakicilig
Spa Hizmeti Localar Tekstil Uriinleri
ANGELS Balayi
Tatil Asistanlar Balayi ciftleri gelmeden dnce telefonla aranarak 6zel istekleri ve eslerine yapmak istedikleri surprizler sorulur ve
Ucretli-icretsiz hizmet verilir.
Odaya canli cicek (buket halinde) vazo icinde Konaklama suresinde bir kez odada kahvalti servisi

Ozel Oda Suislemesi: led kirmizi mum, Kirmizi bornoz, Kirmizi terlik, Kirmizi Hisar A‘la Carte restoraninda bir defaya mahsus romantik aksam yemegi, kalpli
balon, Yatak Uizeri glil yapraklari, balon siislemeleri ve model siisleme pasta, 1 adet pasta kesilirken fotograf cekimi, masa suslemesi

Balayi odasina;

Meyve Gondolu,

Siyah sunum tabaginda kalpli pasta

6’ ikram set-up ( Kaju, kuru incir, ¢itir beyaz leblebi,makorn, Findik, badem
Buz kovasinda Sanpellegrino
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ANGELS Konaklama

ToplamOdaSayisi

182 Otel Ana bina ve Villalar

ToplamYatakSayisi 448
Oda Tipi Konumu Ozellikler Max. Kapasite
Premium Eco Ana Bina Balkonsuz 26 m?, otelimizde 4 adet oda mevcuttur. 2 Yetigkin + 1 bebek
Premium Garden Ana Bina Balkonsuz 26 m?, otelimizde 10 adet oda mevcuttur. 2 Yetigkin + 1 bebek
Balkonlu 26 m?, otelimizde 26 adet oda mevcuttur.
Premium Sea Ana Bina 2 Yetiskin +1 bebek
Premium Twin Ana Bina Balkonsuz deniz manzarali, otelimizde 10 adet oda mevcuttur. 2 Yetigkin +1 bebek
Premium Hand Ana Bina Kismi deniz manzarali, Otelimizde 1 adet mevcuttur. 2 Yetiskin +1 bebek
Deluxe Sea Ana Bina Deniz manzarali balkonlu 45 m?, otelimizde 19 adet oda mevcuttur. 2 yetiskin +1 cocuk + 1 bebek
Deluxe Garden Ana Bina Orman manzarali Balkonsuz 45 m?, otelimizde 7 adet oda mevcuttur. 2 yetigkin +1 gocuk + 1 bebek
Siit Ana Bina Deniz manzarali, Oturma odasi ve yatak odasi 55 m?, Otelimizde 12 adet oda mevcuttur. 3 yetigkin + 1 gocuk +1 bebek
Hand Siit Ana Bina Kismi Orman manzarali, 55 m?, Otelimizde 1 adet mevcuttur. 3 yetigkin + 1 cocuk +1 bebek
Family Connection Ana Bina Deniz manzarali, 55 m?,0elimizde 18 adet mevcuttur. 4 yetiskin +1 bebek
Royal Deluxe Ana Bina Deniz manzarali, balkonlu-balkonsuz, terasli-terassiz 65 m?, Otelimizde 4 adet oda mevcuttur. 3 yetiskin + 1 cocuk + 1 bebek
Deluxe Connection Ana Bina Deniz manzarali, balkonlu Deluxe Sea View ve Premium Twin odanin birlesiminden olusmaktadir. 71m?, otelimizde 17 adet oda mevcuttur. 5 Yetiskin +1 bebek
Dubleks Stiit Ana Bina Deniz manzarali, giris kat; oturma odasi, balkon ve banyo, iist kat; yatak odasi ve banyo 90 m?, Otelimizde 8 adet oda mevcuttur. 4 Yetigkin +1 bebek
Pro Dubleks Siit Ana Bina Kismi Orman manzarali 90 m?, Otelimizde 2 adet oda mevcuttur. 4 Yetigkin +1 bebek
Royal Dubleks Siit Ana Bina Deniz manzarali, giris kat; oturma odasl, balkon ve banyo (st kat; ebeveyn yatak odasi, banyosu ve cocuk yatak odasi ve banyosundan olusmaktadir.130 m?, Otelimizde 2 adet oda mevcuttur. 6 Yetiskin +1 bebek
King Siit Ana Bina Deniz ve orman manzarali, genis terasl, 165 m? Otelimizde 4 adet oda mevcuttur. 46Yetiskin +1 cocuk + 1 bebek
Villa ( Havuzlu) Ada Bolumu Deniz manzarali, iki katli, ebeveyn yatak odasi ve banyosu, cocuk yatak odasi ve banyosu, oturma odasi, balkon ve 6zel teras dahil 105 m?,dir. 11 adet havuzlu villa mevcuttur. T e
Villa (Havuzsuz) Ada Bolumu Deniz manzarali, iki katli, ebeveyn yatak odasi ve banyosu, cocuk yatak odasi ve banyosu, oturma odasi, balkon ve 6zel teras dahil 105 m¥dir. 8 adet havuzsuz villa mevcuttur. 6 Yetiskin +1 bebek
Balay Villa (Havuzlu) Ada Bolumu Deniz manzarali, iki katli, ebeveyn yatak odasi ve banyosu, cocuk yatak odasi ve banyosu, oturma odasi, balkon ve 6zel teras dahil 105 m?,dir.1 adet havuzlu balayi villa mevcuttur. 2 Yetigkin
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Restaurant Adi

Hiinkar Ana Restaurant Kahvalti
Hiinkar Ana Restaurant Aksam
Hiinkar Ana Restaurant Gece
Hisar Members

Hisar Snack

Yosun Snack

Angel’s Patisserie

Orman Cafe

Aqua Cafe

iskele Cafe

Palmiye Beach

Sakhdeniz Snack

Sakhdeniz Gézleme
Saklhdeniz Patisserie

Marina Cafe

Lobby Cafe

Sakildeniz Cafe

Pool Bar

Karsilama Cafe

Cort Cafe

Spa Detoks Bar

Bulundugu Konum

Ana Bina igerisinde 0. Katta

Ana Bina icerisinde 0. Katta

Ana Bina icerisinde 0. Katta

Ada Bolgesinde Ayri Bir Bina
Ada Bolgesinde Ayri Bir Bina
Ana Bina icerisinde 0. Katta

Ana Bina igerisinde 0. Katta
Yosun Snack Yani

Aquapark Yapilanmasi icerisinde
Ana Plaj Bolgesinde

Ana Plaj Bolgesinde

Saklideniz Yapilanmasi icerisinde
Saklideniz Yapilanmasi icerisinde
Saklideniz Yapilanmasi icerisinde
Marina Bélgesinde

Ana Bina icerisinde 1. Katta
Saklideniz Yapilanmasi icerisinde
Saklideniz Yapilanmasi icerisinde
Otel Giris Bolgesinde

Aktivite Sahalari Bélgesinde

Spa alani icinde

l'-—— .

Acilis-Kapanis Saatleri
07.00/11.00
19.00/21.30
00.00 / 02.00
19.00/ 22.00
12.00/17.00
12.00/17.00
10.00/ 23.00
10.00 / 00.00
11.00/ 18.00
10.00 / 18.00
10.00

- 16.00 /00.00 3
7/24 self serwce' ,
10.00 / 18. om
12.00 / 17. o\/

>m
‘“

T— -
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3. Surdurulebilirlik EKibi

Ekip Lideri

Kalite Muduri

Giilcan MERMERCI

Misafir Hizmetleri

Teknik Hizmetler atinalma
Muduara alivet Sc Muduru

Erhan USTUN Blinyamin Kaya Tugce Celik

insan Kaynaklari
Midird

Hasan PEKINCE

Peyzaj Muduri

Mustafa EKER




4. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

m Angel’s Marmaris Otel olarak Entegre Yonetim Sistemimizde atik yonetimi, enerji yonetimi,
yasal yukumlulUklere uyum, su ve atik su yonetimi, kimyasal malzemelerin yonetimini
azaltmay! hedefleriz. Hedefler ve aksiyon planlarimizda konu alarak sayisal verilerle kayit
altina aliriz. Hedeflerimizde kisi basi elektrik, su, Ing tiketimimizi hesaplayarak bir sonra ki
sene icin azaltma hedefi belirler ve bu konularda departman yoneticilerimizle toplantilar
gerceklestiririz.

MEDEE VERi TOPLAMA izLEME s
PERSFEKTIFI 12 AY
2 [Hedef Kriter [Mizate Perzpert e Faliyet | & | Sorum mnwﬂvﬁ_- Raportama
R ocax suaar MART NISAN Mavs HAZRAN TEMMUZ AGUsTOS e oM Xasma ARALK ORTALAMA
[ Sareg Perspoktr
|Calean Perspoker
£GITIM
1 | Kisi BASI EGITIM 6 SAAT ' 6 Saat KATLM  [YILLK
FORMU
R 202267828
ELEXTRIK TOKETIMININ R 2022564.164 202265231 202284436 2022:169.193 2022441111 |2022:527.194 2022:585.875 2022:598.719 2022:516192  (2022:409908 PRI \a0a2se0ay [
, |ERoNcEIMLA GoRe wir ylagire overm |y 202368413 202369812 202376.134 2023:104.950 2023369897  |2023:485.990 2023:616.027 2023:652.305 2023:578227  |2023:426252 | 202358881 (5 o e
%2 AZALMASINI ¢ %10 azalma . 2024:78.530 2024:79.054 2024:90214  [2024:93.796 2024:556.364 2024:627.631 2024:569.799 2024:518.569  [2024:429.942 y 2024:75.534 :
o RAPORLARI R 152282 2025:281.875
SAGLAMAK 2025:76.347 2025:73.471 2025:76739  [2025:96.366 2025:526.294 2025:640.186 2025:689.732 2025:590842  (2025:258.833 | O 2025:
O TOKETA B 2023:17.724  |2023:5612  |2023:3893
ONCEX LA GORE su 2023825 m* 2023:1125m 202310500 m* (202311700 m? 202325878 m*  |202371.718 m 202378523 m"  |2023:71575m®  [2023:34987 m* [ m m 2023:27769 m
3 | ranacon TOKETM | YLLK 2024:3908 m* 2024:3683 m* 2024:7374m*  [2024:9001 m* 2024:14014m* |2024:18033 m 2024:19286m*  |2024:25791m*  (2024:20084m* (2024:20027  |2024:11277 (2024:2310  |2024:12895m
LA RAPORLARI 2025:3803 m* 2025:4152 m* 2025: 3975 m*  [2025:5487m? 2025:11622m* |2025:19.887 m? 2025:7879 m* 2025:26347m*  |2025:20649 m® | ™ m 2025:11351 m
AGLAMAX
2025:9361 m* _|2025: 2025:
12095 :284)
LNG TOKETIMININ BIR e 202293045 2022622k 20222568k [20229636 kg 202218495k 202223247 kg 202229732k 2022:28390ks 2022:21996kg ;g;;i:z;:“ 2022:2886 |5 022.682%  |2022: 13341k
o |oNcEKiVLAGORe ; A 2023563 kg 2023:513kg 2023822k 20234320 kg 202319807 ks 202322952 kg 2023:24500kg 2023:25020kg 2023:23081 8 | gzz-r(,u 2023:1181 kg |2023: 122721
ARTMAMASING A ORLAR 2024:1140 kg 2024:1066 kg 2024:836 2024:2081 kg 2024:20333ks  |2024:25031 kg 2024:26720ks  |2024:25791 kg 2028216270 |00 [ = 2024:644 kg |2024: 12496 K
SAGLAMAX S 2025:981 2025:644 kg 2025:735kg 2025:4385 kg 2025:6729k  |2025:22612kg 2025:24050ks  |2025:27013 kg 2025:21683k | roracara  |2025 2025: 12604 &
MIKROBIOLOJIK -
AUz
HAVUZ ANALIZLERINDE AYLIK/ 202490
s ANALEZ 024 0 ) 54
* |siiRi AsaN OReME ANAE vk 20242 ¢ 0 °|20250 20253
- RAPORLARI
GOROLMEMESI
i MISAFIR
MISAFIR MEMNUNIVETI
aqac o ar MEMNUNI
6 [ankerisas v acTNg Minimum %85 - YiLLK
OSMEMES
DOSMEMESI PP ORLAR
15 SaGLGIVE S,
7 |GOveNuGi i 0 Kaza olmas SRAZASE
N . R RAPORLARI
KAZASININ OLMAMASI
KIMYASAL
TOKETIMININ BIR o — su 2023:296,79 kg 2023:0 2023:202%  [2023:1016 kg 2023:3010 kg 2023:9026 ke 2023:3088 ke 2023 2023 2023 2023
8 [oncexivia Gore ey TOKETIM [ YL 2024: 202¢: 20245055 2024: 0 20249 oreate e oree2s e 2022260 ke So2e S02e Sor.
ARTMAMASINI s RAPORLARI 2025: 2025: 2025: 2025: 2025: 2025: e e e - - -
SAGLAMAK




YEDEX MALZEME

IHTIVACI OLMAYAN ELEXKTRA
10 |ARZALARDA Maximum 20 WEB VILLIK
MAXIMUM 20 dakika SiSTEMI
DAKIKADA ARZANIN OZERINDEN
TAMAMLANMASL.
Deneme Siires Persone!
11 i;e's nde Kaybedilen Max 3 &y Devir YILLIK 0,00 0,00 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 1,00% 1,00%
Personel Oran Raporu
Teknik departman
kullandig
programiann
gifresinin, pc sifresinin
12 ItRaporu  [YILLK 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,00% 0,00% 0,00%
baskalanyla
paylagimamasi ve olmamass, yifrenin
bagka pcllerden giriy e
olmamas
Viriis Bulays:
13 o : Virs Bulage | YILLIK 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,0% 0,00% 0,00% 0,00%
Olmarmas.
ELEXTRIK TOKETIMININ - 2023:0,02 2023: 2023:0,021
KTRIK : 0. 0.4
1 | XI51 BASI TOKETIMINI Finansa E:[, rml| — 2023:0,01 Kwh 2023:0,01 Kwh 2023:001 Kwh  |2023:0,03 Kwh ;:::_2239"" 2023:0,03 Kwh 2023:0,02 Kwh 2023:0,02 Kwh ;g::_g:i:‘m Kwh 0,02Kwh ioz: oot Kwh
GECEN SENEVE GORE %10 azalma R*P.”m',.*.m 2024:0,01 Kwh 2024:0,01 Kwh 2024:001 Kwh | 2024:0,02 Kwh " ) 2008 2024:0,017 Kwh 2024:0,016 Kwh  [2024:0,02 Kwh Kb : 2025 2024:0,02 2024: 2:24 001 2024:0,013
AP O H o T
%1 AZALTMAK 2025:0,01 Kwh 2025:0,01 Kwh 2025:001 Kwh  |2025:0,03 Kwh ” 2025:0,02 Kwh 2025:0,02 Kwh 2025:0,02 Kwh Kwh 2025: 0,02Kwh Kwh 2025:
0,01 Kwh 0,02 Kwh Kwh 2025:
014 Kwh 2025: 0025 Kwh
SU TOKETIMININ
TOKETIMININ Kisi BASI su 2023:147m" 2023:16m" 2023:135m* 2023:030m" 2023:025m* 2023:021m* 2023:013 m* 2023:026 m* 2023:047 m* 2023:064 m* 2023040 m* (2023:031m* |2023:061m*
15 | TOKETIMINI GECEN TOKETIM YILLIK 2024:030 m* 2024:032 m* 2024:016 m* 2024:029 m? 2024:022 m* 2024:054 m* 2024:054 m* 2024:0,55 m* 2024:037 m* 2024:043 m? 2024:0.36 2024:052m* |2024:035m*
SENEYE GORE %1 RAPORLARI 2025:034 m* 2025:031m* 2025:034 m* 2025:059 m® 2025:0,78 m* 2025:077 m* 2025:207 m* 2025:0,68 m* 2025:0,66 m* 2025:086 m* m 2025: 2025: 2025:074 m?
AZALTMAK
LNG TUKETIMININ
TOKETIMININ Kisi BAS! NG 2023:06 kg 2023:0,78 kg
T Finans 12,16 : 114 : 0.5 :0,76 :0, :06 084 11/ 1155
| e |7 podcs omawe e mess e GRG0 |[enk  pmews e owem jonas oo onse
SENEVE GORE %1 RAPORLARI s T s s S0 202s:0675 2025:0,69 kg E s s Teens A CE
2025:132 kg 2025:201%g 2025:1,76 kg 2025:0,74 kg 2025:135 kg 2025:0,66 kg 2025:0,63 kg 2025:046kg  |2025: 2025: 2025: 129k

A7M TMAK



Atik Yonetimi

m Otelimizde Kati Atik Yonetim plani vardir. Atik ayrisimini birimlerimizde yaparak atik
alanimiza ayrilmis bir sekilde gondeririz. Atiklarimizi yetkili firmalara teslim eder ve
bu miktarlari kayit altina tutariz. Atiklarimizi azaltma yonunde atik miktarlarimizi
takip eder, yeniden kullaniimasi icin geri donusum alanlarina gondeririz. 2019
yilinda atik miktarlarimizi azaltmak, geri donusturmek ve cevremize katkida

bulunmak amaciyla Temel Seviye Sifir Atik Sertifikamizi alarak calismalarimizi
hizlandirmaya basladik.




2025 Atk Miktarlari

ATIK GONDERIM TAKiP FORMU
SIRA TARIH ATIK KOI ATIK ADL ATIK TUR TASIVICT FIRMA BERTARAF FIRMAST LISANS NUMARA ATIK MIKTARI (K GERIKAZAD
Iv 2 v | 4 v |ATIK v | : v AS v 2 v ANS) v ATIKMIKTARI(k®) | v |7 proiol v
1 Ocak 150101 Kagit-Karton Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 250
2 Ocak 150102 Plastik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 60
3 Ocak 150104 Metalik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 20
4 Subat 150101 Kagit-Karton Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 370
s Subat 150102 Plastik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 100
6 Subat 150104 Metalik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 70
7 Mart 150101 Kagit-Karton Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 250
8 Mart 150102 Plastik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 80
9 Mart 150104 Metalik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 150
P Kolza Biodizel Yalat ve Petrol Uriinleri
. - o s - KOLZA BIODIZEL YAKIT VEPETROL - . . . 2
10 7.04.2025 200126 Bitkisel Atk Yag Tehlikeli URUNLERI SAN. VE TIC. A§. San. ve Tic. A.§. (Marmaris BAY Ara E7202481 130
Depolama Alani)
11 Nisan 150101 Kagit-Karton Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 450
12 Nisan 150102 Plastik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 100
13 Nisan 150104 Metalik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 120
14 Nisan 150107 Cam Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 600
A Kolza Biodizel Yalkat ve Petrol Uriinleri
= < Anns< o KOLZA BIODIZEL YAKIT VEPETROL . R
3 22.05.202 : Yag ikeli poie : R - y 73 3 397
15 22.05.2025 200126 Bitkisel Atk Yag Tehlikeli URUNLERI SAN. VETIC.A§. San. ve Tic. A.§. (Marmaris BAY Ara E7344093 39
Depolama Alan1)
16 Mayis 150101 Kagit-Karton Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 670 4260
) 0,15728
17 Mayis 150102 Plastik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 200 4260
0,046895




2025 Atk Miktarlari

19 Mayis 150107 Cam Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 850 4260
s e . Kolza Biodizel Yalat ve Petrol Uriinleri
. KOLZA BIODIZEL YAKIT VE PETROL . . N
20 23.06.2025 200126 Bitkisel Atk Yag Tehlikeli ST 7 - : San. ve Tic. A.§. (Mamarns BAY Ara E7433516 260
URUNLERI SAN. VETIC_ A §. Depotama Alar)
9739
s e . Kolza Biodizel Yalat ve Petrol Uriinleri
. KOLZA BIODIZEL YAKIT VE PETROL . . N
21 25.06.2025 200126 Bitkisel Atk Yag Tehlikeli ST i - : San. ve Tic. A.§. (Mamarns BAY Ara E7448805 150
URUNLERI SAN. VETIC. A §. Depolama Alar)
9739
22 Haziran 150101 Kagit-Karton Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 720 o739
23 Haziran 150102 Plastik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 340 o730
24 Haziran 150104 Metalik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 120 9739
25 Haziran 150107 Cam Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 1.100 579
26 17.07.2025 1501 10 Kontamine Ambalaj Tehlikeli | “*DOLUENTEGRE ATIK YONETIMI |ANADOLU ENTEGRE ATIK YONETIMI E7532230 220
AS. AS. 11326
- 17072025 | 200121 Fluoresan Tehlikeli | ANADOLUENTEGRE ATIK YONETIMI |ANADOLU ENTEGRE ATIK YONETIMI — s
AS AS 11326
2 17072025 | 080317 Kartus-Toner Tehtikeli | ANADOLUENTEGRE ATIK YONETIMI |ANADOLU ENTEGRE ATIK YONETIMI E753011 .
AS. AS. 11326
29 11022025 | 200135 Elektronik Atk Tenlikeli | ANADOLUENTEGRE ATIK YONETIMI | ANADOLU ENTEGRE ATIK YONETIMI E753017 .
A§. A§. 11326
" i . DOGA ATIK YONETIMI SANAYI VE
. 2 rON ANAYTV g o~ - SNAL
30 | 2207205 | 1s0103 Tibbi Atk Tehlikeli DOGT;‘C"&';; fa?r?ﬁssé}c?r‘f | TICARET LIMITED SIRKETI MUGLA E7545165 10
: SUBESI 11326
s e Kolza Biodizel Yakut ve Petrol Uriinleri
. 5 _ iZEL Y v . . -
31 20072025 | 200126 Bitkisel Atk Yag Tehlikeli KOL%.&%{’ER-I S Q*\Ig%cl r;zsm OL | San ve Tic. AS§. (Mamaris BAY Ara E7567104 140
° o Y Depolama Alani) 11326
32 Temmuz 150101 Kagit-Karton Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 650
11326
33 Temmuz 150102 Plastik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 250
11326

0,19953

0,0267

0,0154

0,07393

0,03481

0,01232

0,11295

0,01942

0,00132

0,00184

0,00177

0,00088

0,01236

0,05739

0,02207



2025 Atik Miktarlari

34 Temmuz 150104 Metalik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 180
11326
35 Temmuz 150107 Cam Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 2.500
11326
P Kolza Biodizel Yalut ve Petrol Uriinleri
L KOLZA BIODIZEL YAKIT VE PETROL - .
3 5 2025 ) ) : Yas < - { / y 761335 2
36 15.08.2025 200126 Bitkisel Atik Yag Tehlikeli URUNLERI SAN. VETIC. A §. San. ve Tic. A.§. (Mammaris BAY Ara E7613516 420 12902
Depolama Alani)
37 Agustos 150101 Kagit-Karton Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 685 12902
38 Agustos 150102 Plastik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 270 12902
39 Agustos 150104 Metalik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 195 12902
40 Agustos 150107 Cam Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 2.700 12902
s Kolza Biodizel Yalut ve Petrol Uriinleri
s . KOLZA BIODIZEL YAKIT VE PETROL - X
5 c Yag ikeli P N . 2 / y 76812
41 2.09.2025 200126 Bitkisel Atik Yag Tehlikeli URUNLERI SAN. VE TIC. A §. San. ve Tic. A.§. (Mamaris BAY Ara E7681284 460 8907
Depolama Alani)
s Kolza Biodizel Yalut ve Petrol Uriinleri
s . KOLZA BIODIZEL YAKIT VE PETROL - . -
2 3 5 < =4 ikeli i . . 7 / 772317
42 13.09.2025 200126 Bitkisel Atk Yag Tehlikeli URONLERI SAN. VE TiC. A §. San. ve Tic. A.§. (Marmaris BAY Ara E7723171 620
Depolama Alani) 8907
P Kolza Biodizel Yalut ve Petrol Uriinleri
s KOLZA BIODIZEL YAKIT VE PETROL - .
3 2025 2 2 : Yas e ‘ . . / y 7774862 3
43 30.09.2025 200126 Bitkisel Atik Yag Tehlikeli URUNLERI SAN. VE TIC. A §. San. ve Tic. A.§. (Mamaris BAY Ara E7774862 300
Depolama Alani) 8907
4 Eyliil 150101 Kagt-Karton Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 640
8907
45 Eyliil 150102 Plastik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 235
8907
46 Eylil 150104 Metalik Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 164
8907
47 Eylil 150107 Cam Ambalaj Tehlikesiz SCA ATIK YONETIMI 2920
8907

0,01588

0,22073

0,03255

0,05308

0,02093

0,01511

0,20927

0,05164

0,06961

0,03368

0,07185

0,02638

0,01841

0,32783



Su Yonetimi

m Otelimizde Su Yonetimi ve Atik Su proseduru uygulanmaktadir. Alanlarimizda su
tasarrufunu saglamak amaciyla bilgilendirici gorseller, musluklarda sensor uygulamasi,
odalarda ve alanlar parletor bulunmaktadir. Risk analizimizde Su risk konusu ayrica
deginilmistir.

m Otelimizden cikan atik su Aritma sistemine gonderiliyor olup aritildiktan sonra bahce

sulamada kullanilmaktadir. Bununla ilgili yasal izinlerimiz ve aylik aritma analiz
sonuclarimiz mevcuttur.

m Otelimizde su tasarruflu ekipmanlar kullanilmaktadir. Otelimizde carsaf ve havlularin
misafir istegine bagli olarak degistirilmesi gibi iyi uygulamalar kullaniimaktadir.

m Havuz calisanlarimiza ters yikama proseduru ile ilgili egitimler verilmektedir. Otelimizde
bulunan 19 adet havuzumuz ters yikama yontemi ile temizlenmektedir.

u P@_rs_onelimize su tasarrufu ve olasi su sizintilarinin bildirilmesi konusunda duzenli olarak
egitim verilmektedir.

m Bahce sulama planiile gun 1si181 etkisini kaybettikten sonra sulama yapilarak su
kayiplarinin onlenmesine katkida bulunulmustur.




Kimyasal Yonetimi

Tesiste kullanilan temizlik ve dezenfeksiyon kimyasallari departmanlara gore farkl
alanlarda depolanip, depolarin sorumlulugu departmanlara aittir.

Gereksiz yere kimyasal kullanimini onlemek icin bir cok yerde dozaj pompasi
kullaniimaktadir.

Mutfakta sebze meyve dezenfeksiyonunda ozon kullaniimaktadir. Boylece cevreye
verilen zarar azaltildig) gibi su tuketiminde de tasarruf saglanmaktadir.



KARBON

m Karbon Satin alimlarimizi mimkun oldugunca yakin bolgelerden yapmaktayiz.
Boylece tedarikci firmalarin teslimat araclarinin CO2 salinimlarint minimize ederek
cevreye yapilan etkilerin azaltilmasini hedefliyoruz.




DOKUMAN NO : KY.POL.01

YURORLOK TARIMI : 01.05.2020

AnceL's [ Mansanis ENTEGRE YONETIM SISTEMI
POLITIKASI REVIZYON NO: 1

REVIZYON TARIMI :01.09.2023

Angel’s Marmaris Otel olarak Isletmemizin devamine ve gelisiminl saglayacak olan mdsteri

memnuniyetini en Ost duzeyde tutmak oncelikli prensibimizdir. Bu prensibimizi devamh kilmak igin:

v

Ulusal ve uluslararasi standartlan esas alarak, lighll mevzuat ve idari sartlar lle kendiliginden tabi
oldufumuz sartlar cercevesinde, Entegre Yonetim Sistemlerinin slrekll lyllestirilmesini
saglamaktayiz.

Dogay ve dogal hayati koruyarak, atiklarin geri kazanim yolu lle bertarafine saglayarak gevre
kirliligini onlemek.

Faallyetlerimiz sirasinda meydana gelebilecek herhangl bir kaza veya acll durumda tedbirleri almak,
risk analizlerl yapmak ve strekliligini saglamak.

Sosyal sorumluluklarimizi etkin bir sekilde yerine getirerek, bolgemizin ve Ulkemizin sGrdarilebilir
turizm faallyetlerine katkida bulunmak.

isletmemizde, temizlik ve hijyen hususuna maksimum derecede 6nem vermek ve tim hijyen
kurallanna uymak.

Uygun tedarikgl secimiyle baslayarak, Uretilen OrlnOn malzeme alimindan misafire sunumuna
kadar, TUrk Gida Kodeksl’ ne bagl kalip Gida Guvenligi ilke ve prensiplerini uygulayarak Guvenli ve
Helal gida sartlanini sagilamak,

Gller yuzla, givenilir ve gorevierinde yetkin olan personel kadromuzla kendl konseptimizdeki en
basaril tesis olma dzelligimizi devam ettirmek.

insan haklanmi koruyarak ¢aksanlanmizi tesisimizin en onemli kaynagi olarak kabul edip, Mutlu
Calisan Mutlu Misafir ilkesi Ile yola grkarak memnuniyetlerini saglamak en temel hedefimizdir.
Misafirlerimizin istek, dneri ve sikdyetlerine dncellk gostererek; aninda cevap verebilmek ve olasi
sorunlara gbzUm Uretmek.

Hakli olan misafir talep ve sikayetleri igin gerekli telafi uygulamalanni yapmak.

Her slrecte verimli caligmayla, karhilik ve tasarruf saglamak.

Kalitell Gr(in ve hizmet bilincini benimseyerek turizm sektdrinde uluslararas: bir isletme profiline
sahip olablimek igin kendimizi strekli gelistirmek ve iyllestirmek

Bligi Guvenligini saflamak icin, bilgl varliklarina yonelik riskleri tespit etmek ve sistematik bir seklide
risklerin yonetilmesi igin teknik ve sosyal gereklilikleri yerine getirmek.

Misafirlerimize kalitell hizmet verebilmek ve Bilgi Govenlifl farkndalm arttirmak icin

personelimizin teknik ve davranigsal yetkinlikleri gelistirecek sekilde egitim ve gelisimi saglamak.

DOKUMAN NO : KY.POL.01

» YURURLOUK TARIMI : 01.05.2020

AnceL's [ Mansuants ENTEGRE YONETIM SISTEMI
POLITIKASI REVIZYON NO: 1

REVIZYON TARIMI :01.09.2023

Cevreyl korumak ve sardurllebllir turizm gereklilifini saglamak amaciyla cevreye olan etkilerimizi
tespit eder, olumsuz etkileri, olasi tehlikeleri ve atiklanmizi kontrol altina aliriz. SUrdiralebilir dogal
kaynaklann kullanimini, enerji taketimini, hava, su ve toprak kirlenmesini en aza indirmek igin gayret
ederiz. iklim degisikliginin azaltiimasi ve uyumu lle biogesithilik ve ekosistemlerin korunmasina nem
veririz.

Cevre bilincl ve sosyal sorumluluklarimizin; sadece ¢alisanlanmizca degil, konuklanmiz, tedarikgiler,
alt tageronlar ve yetkili mercilerce de benimsenmesini sagilamaya cahgir, cevre ydnetim sistemimizin
strddrilebilidigini saglayarak surekl lyllegmesi igin ¢abalanz. Yerel yonetimler, tedarikgl firmalar ve
sivil toplum kuruluslariyla ksbirligl yaparak cevre koruma ve sosyal sorumluluk projelerinin
Uretilmesine katkida bulunuruz.

Misafirlerimize yoredeki tarihi ve kaltarel faallyetler sunarak bolgede ki turlzme katki saglanz.
Bulundugumuz yerde yerel istihdami arttirmak, dogal yasami korumak ve zenginlestirmek iin
gerekll her tirll Gnlemi alinz. Tesisimizde bulunan blogesitlilik ve yasayan canl saymsimi korur

gevremize sahip gkmak adina yapti§imiz tim faaliyetleri cahganlanmizla paylaginz.

SGkrl ULUPINAR
Genel Midir Yardimcis




5. Personel Calisma Hayati

m Angel’'s Marmaris otel olarak calisanlarimizin kariyer hedeflerine onem vererek
personellerimizin kendilerini gelistirmesi adina her yil departman yoneticileri
tarafindan Egitim Planlari olusturulur. Bu Egitim Plani dogrultusunda birimlerde

Oryantasyon Egitimi ile baslayan departman ici ve kendilerini kisisel anlamda
gelistirecek egitimler veririz.

m Surdurulebilir Turizm konulu egitimi 2024 Ekim ayinda personel egitim programina
alarak gerceklestirdik. Egitim de Surdurulebilir Turizm ne oldugunu, Surdurulebilir
Turizm 6nemini ve otelimizde hangi calismalari yaptigimizi personellerimize aktardik.

m Otelimizde Insan Haklari Politikasi, Cocuk Haklari Politikasi ve Kadin Haklari ve
Cinsiyet Esitligi Politikasi uygulanmaktadir. Bu konularda ki bilgilendirmeler ortak
kullanim alanlarina asiimis ve personellerimiz bu konularda egitimlere almislardir.




m Angel’s Marmaris Otel olarak personelimize onem veriyor ve bu konuda
personellerimiz icin calismalar gerceklestiriyoruz;

m Anneler gunu Babalar gunu gibi 0zel gunlerde personellerimiz icin kutlamalar ve
cicek ya da o0zel kicuk hediyeler,

m Resmi gun ve tatiller icin bayram sekerleri, cikolatalari,

m Personelimizin market intiyaclarini karsilayabilecekleri alisveris kartlari,

m 23 Nisan’da personellerimizin ¢cocuklari icin boyama Kitaplari

m Kat hizmetleri haftasi gibi onemli giinlerin hatirlanmasi ve bir arada yapilan
kutlamalar,

m Kizilay haftasinin hatirlanmasi ve kan bagisi etkinligi,

m Personellerimiz ile ortaklasa yapilabilecek onlari motive edecek cevresel projelerin
planlanmasi, agaclandirma etkinlikleri




6. Yapilan Sosyal ve Kulturel Calismalar

m Otelimizde sadece misafirlerimizle agirlamakla kalmiyor. Angel’s Marmaris Otel
olarak sosyal ve Kulturel calismalara katiliyor ve desteklerimizi veriyoruz.

m  Komsu kdy okulumuz inci Narin okulu ile yilda 2 kere Cevre Haftasinda Cevre
Temizligi etkinligi yapiyoruz.




m Orman Genel Mudurlugunun Agac dikme etkinliginde Angel’s ailesi olarak agac
dikme etkinligi gerceklestirdik.




m Personellerimize Ilkyardim Egitimi aldirarak acil durumlarda Saglik ekipleri gelene
kadar ki surede nasil mudahale edilecegini dgrettik.




m  Kizilay'i otelimize cagirarak Misafirlerimizin ve Personellerimizin gonulll olarak kan
vermesine tesvik ettik.

SENSIZ
OLMAZ

, Tonx
KIZILAY

. FURKAN’IN
ILKADIMLARINI ATMASI

SANA BAGLI

Unutma biz, birbirimize candan baghyz.
‘ Haydi sen de kan dostumuz ol, Furkan gibi
kan bekleyen milyonlari birlikte hayata
baglayalim.

Kan Bagisi yapan her

bagiscimiza termos
bardak hediye
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m 2023 subat ayinda ulkemizi derinden etkileyen deprem felaketinde deprem
bolgesine 7 adet yardim tiri gondererek, otelimizin ascilarini deprem bolgesinde
yemek yapmaya gonderdik.

w &
AFAD

GECMiS OLSUN
ADIYAMAN

ANGEL'S MARMARIS HOTEL

YARDIM TIRI

NE
‘ci immizda hayirhisiyla
Deprem bélgesine ulasti




m Otelimizin bulundugu kdyde Turgut spora yagmurluk yaptirdik.

m Inci Narin okulu ile birlikte sahil temizligimizi yaptiktan sonra sinema etkinligi
gerceklestirdik.




m 5 Haziran Dunya Cevre gununde otelimiz de ki misafir cocuklarimizla Cevre etkinligi
ve geri kazanim etkinligi gerceklestirdik.










O Qallsanlarlmlzm bilinclenmesi ve farkindalik yaratmak adina Psikolog tarafindan
Istismar ve Taciz konulu egitim gerceklestirdik.

m Kadin personellerimiz icin 8 Mart Dunya kadinlar ginunde etkinlik yapilmistir.

m Personellerimizin Memnuniyetlerini olcmek ve kendimizi gelistirmemizde katkida
bulunmalari icin Personel Memnuniyet anketi yapilmistir.

m Personellerimizin Dilek ve Sikayetlerini rahatca ifade etmeleri icin Insan Kaynaklari
Ofisinin onune Dilek Sikayet kuttusu konulmustur.




m Nesli Tukenmekte olan canlilari korumak adina otelimiz panda sahiplenmistir.

m Dogal Hayati Koruma Vakfina bagis yaparak dogayi destekledigimizi bildirdik.
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Kaltur ve Sanat etkinliklerine 6nem verdigimizi gostermek icin Marmaris ve Kultur ve
Sanat dernegine bagista bulunduk ve toplantilarina katilmaya calismaktayiz.

m Tema vakfina bagista bulunarak Ulkemizin agaclandiriimasini yakindan takip
etmekteyiz.

)

TUGRA MAKINA JEOLOJi MAD.PET.INS.SAN %
TUGRA MAKINA JEOLOJi MAD.PET.INS.SAN &
SIZIN ADINIZA

ERZURUM TASAGIL
HATIRA ORMANI'NA

45
ADET FIDAN BAGISLAMISTIR.

GHECEK KUSAKLARA DAHA
YASANABILIR BiR DUNYA BIRAKMAK
UZERE YAPILAN BU KATKIYA VESILE

OLDUGUNUZ iCIN TESEKKUR EDERIZ.

Deniz Atag

Yéonetim Kurulu Bagkam




m 4 Ekim Dunya Hayvanlari guninde minik dostlarimizi ziyaret ederek onlara mama
desteginde bulunduk.




m Koy okullarimizdan biri olan Huseyin Durmaz ilkokuluna siralarini yenileyerek
Egitimlerine katkida bulunduk.




m Bayram gunlerinde Personellerimiz ile bayramlasarak seker tadinda bayramlar
gecirdik.




m Personellerimizin keyifli zaman gecirmesi ve sosyallesebilmesi icin Oteller arasi
Futbol turnuvasina katildik.




m Personellerimizin onemli anlarinda yanlarinda bulunduk.
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MARMARIS SELEDIYE BASKAN

m Isten ayrilmak zorunda olan personelimize glizel bir veda ettik.







m Sezon ortasinda personellerimizi motife etmek icin otelimizin lojmaninda Barbeku
partisi ve Canli Muzik etkinligi yaptik.

Degerli Cabyma ve Mesai Arkadaglanm,

2 Ajustosta yapmig olduium bilgilendirmeye istinaden, 14.08.2024 Tarilinde Carsamba Gund Saat 12:00 /01:30 arasnda Royal Garden Hotel de
duzendenecek olan Personel Barbeki Partisine Butun ¢ahsanlanmiz davetlide

Hgili Departmanlanmizin gerekh aksiyonlan almas: konusunda destedinei beklemekteyim,

Programmn Detayy;

Royal Garden Hotelde verilen standart Ogtle yemegi iptal olup , Saat 12:00 da Agik bafe Mangal Barbeki ile baglanacaktir

Yemek imiz tamamen Royal Garden Mutfaginda olup Diger katlara lobi ve Terasa yemek ¢danimayacaktir

Aksam Saat 20:45" e kadar Yemegimiz verilmeye devam edecektir

Saat 20:45"de yemegin bitimindn ardindan 2. Katta bulunan Lobi Bardan Igecek Hizmeti Baglayacaktir,

2. Kattan lgeceklerini alan 8itGn Personellerimiz 3. Katta bulunan Agik Terasimiza gegip Canli Miizik Egliginde EZlenmesine devam edecektir
Canh Mizik Baglangig Saatimiz 20:45-21:00 aras: baglayip 21:30 - 21:45 kadar devam edecektir

20 dk. Sanatglanmiz Mola serbest zaman verdikten sonra 21:50-22:05 ' da tekrardan start alip, 23:30-24:00" a kadar programa devam edip kapaneg
yvapacaklardir.

Bu organizasyon Boyunca Servislerimiz (Ela Apartta konaklayan personellerimiz de dahil ) ayarkanmeg ve Organize eddmigtir.
Mepimize Batun Personellerimaz ile birlikte Glzel bir gin gegirmek temennisiyle...

Saygilarnmia...




